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PAC

Sistema de Planejamento e 
Gerenciamento de Contratações

PGC

Sistema Integrado de 
Administração de Serviços Gerais

Plano Anual de 
Contratações

Secretaria de Gestão do Ministério da Economia

SIASG



Justificativa

Dificuldade no levantamento das necessidades de:

Bens Serviços Obras Soluções 
de TIC



Instituição de grande porte 

e multicampi

O levantamento das necessidades era 
feito por planilhas

Confusão no preenchimento

Consolidação dispendiosa e demorada



SisPAC
Sistema Web

Auxilia no levantamento das 
necessidades de aquisições do Cefet/RJ

Apoia o planejamento da contratação de 
bens, serviços e soluções de TIC

Facilita a alimentação do PGC



Funcionalidades 
do SisPAC

Gestão de 
Solicitações 
de Compras

Relatório de 
Solicitações de 

Compra

Gestão de 
Usuários e 

Grupos

Gestão de 
Itens



Grupos de 
Usuários

x
Funcionalidades

Solicitante Responsável
pelo Centro

de Custo

Administrador
do Sistema

Gestor de
Compras

Gerenciar
Solicitações de 

Compras

Relatório de
Solicitações de 

Compra

Gerenciar Itens

Gerenciar 
Usuários

Gerenciar Grupos 
de Usuários



Metodologia de 
Desenvolvimento 

do Sistema

Desenvolvimento 
iterativo

Entrega 
incremental



Arquitetura de Tecnologias



Tela Inicial do SisPAC

Solicitações

Itens

Grupos de itens

Relatório

Usuários

Grupos de usuários



Cadastro 
de Itens

Nome

Descrição sucinta

Descrição detalhada

Unidade de fornecimento

Categoria

Grupo

Natureza da despesa

Código

Tipo do código

Valor



Solicitação de 
Contratação

Inserção de 
item

Lista dos itens 
solicitados

Edição

Exclusão



Relatório de Solicitações de Aquisições

Exportação 
e exibição 
de colunas

Filtros

Pesquisa



Resultados
Preliminares

Satisfação do 
solicitante do 

sistema

Maior celeridade na 
identificação e consolidação 
das necessidades de 
aquisições

Menos erros nas informações

Maior facilidade no acesso à 
informação

Usabilidade



Solução Anterior x SisPAC

Levantamento 
das necessidades 

de contratação

Antes SisPAC

Até 6 
meses

Menos de 
2 meses

Consolidação das 
necessidades de 

contratação

Antes SisPAC

1 
mês

1 
semana



Solução Anterior x SisPAC

Dificuldade em 
informar as 

necessidades 
de contratação

Antes SisPAC

Alta Baixa

Controle do 
recebimento 

das demandas

Antes SisPAC

Difícil Fácil



Lições Aprendidas

Analisar mais detalhadamente os requisitos

Ter maior acurácia na inclusão dos dados

Melhorar o treinamento do sistema

Ampliar a divulgação do SisPAC no Cefet/RJ



Conclusão sobre o SisPAC

Evolução na forma como as necessidades de 
contratações são identificadas

Agilização desse processo

Boa solução para os centros de custo 
descentralizados



Trabalhos 
Futuros

Implementar requisitos funcionais e não 
funcionais

Melhorar a usabilidade 

Analisar funcionalidades para etapa de 
contratação dos itens

Evolução da 
Ferramenta



Inclusão 
dos dados 
do SisPAC

no PGC

SisPAC PGC

Arquivo com os 
dados das solicitações 

de aquisições

Script de 
formatação e 

inclusão dos dados
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